
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

部门名称：中国共产党广州市委员会统战部 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 1,052.21 1,052.21

广州华侨博物馆 1,052.21 1,052.21

    广州华侨博物馆信息化项目
建设

39.28 39.28
遵循市委、市政府电子政务建设的统一部署，结合“
信息广州”提出的深化电子政务和资源整合的相关指
导思想，打造广州华侨博物馆一体化信息平台。

1、2-效益指标；24-可持续影响；通过多媒体全方位展示并提供各类信
息化服务信息。；实施周期指标值:不低于8个展示设备；年度指标值: 
不低于8个展示设备。2、1-产出指标；12-质量指标；系统故障率
（%）；实施周期指标值:小于20%；年度指标值:小于20%。3、3-满意度
指标；31-服务对象满意度；服务对象满意率（%）；实施周期指标值: 
大于90%；年度指标值: 大于90%。

    广州华侨博物馆2020年藏品
管理系统与门户网站项目

2.72 2.72

本次项目建设总体目标包括以下内容：1.藏品管理系
统，藏品管理系统涉及的各项业务均围绕着藏品的日
常征集、编目、账目、库房管理工作展开，其中编目
审核拥有固定节点和执行人，特殊情况如需由他人代
替执行工作，需由系统管理员委任。2.门户网站，结
合广州市毗邻港澳、入境游客众多、且有近百万海外
华人华侨的实际情况，为了更好地展示华侨文化，门
户网站设置简体中文、繁体中文语言版本，并对接后
台支撑系统，实现对门户网站的运维管理。另外，本
次项目建设内容需通过信息安全二级等级保护测评。

1、1-产出指标；12-质量指标；系统故障率（%）；实施周期指标
值:10%或以下；年度指标值:10%或以下。2、1-产出指标；13-时效指
标；故障响应时间；实施周期指标值:2小时内；年度指标值:2小时内。
3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意率（%）；实施
周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。

    博物馆公众服务经费 29.64 29.64

根据《博物馆条例》的有关规定，博物馆社会服务包
括：公众开放、陈列展览、宣传推广、社会教育、文
化产品开放、科学研究等内容。不断提升主展区的展
陈设计、丰富展陈内容，举办临时展览、宣传推广、
社会教育、交流研究等主题活动，以进一步提升我馆
的社会服务水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；开展宣教活动数量；实施周期指标
值:25场；年度指标值:≧25场。2、1-产出指标；11-数量指标；开展展
览数量；实施周期指标值:3次；年度指标值:≧3次。3、2-效益指标；
24-可持续影响；恒温恒湿机组维护保养；实施周期指标值:正常运行；
年度指标值:正常运行。4、2-效益指标；22-社会效益；媒体报道；实
施周期指标值:15次；年度指标值:≧15次。5、3-满意度指标；31-服务
对象满意度；展区综合满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:≧
90%。

    物业管理经费 772.30 772.30
为保障我馆正常运营，按照我馆建筑面积8481.6726
平方米和向公众开放的运行状态进行测算，物业管理
经费项目包括物业管理费、水费、电费、邮电费等。

1、2-效益指标；22-社会效益；广府文化和华侨华人交流活动；实施周
期指标值:在博物馆内开展广府文化和华侨华人文化交流活动；年度指
标值:不少于4次。2、2-效益指标；24-可持续影响；正常运转率；实施
周期指标值:95%；年度指标值:大于95%。3、1-产出指标；14-成本指
标；物业服务面积；实施周期指标值:95%；年度指标值:大于95%。4、
2-效益指标；22-社会效益；开放天数；实施周期指标值:300天；年度
指标值:大于300天。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；展区综合
满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:大于90%。6、1-产出指
标；13-时效指标；定期开展防汛、消防设备检查工作；实施周期指标
值:3次；年度指标值:不少于3次。7、1-产出指标；12-质量指标；严重
安全事故发生次数；实施周期指标值:0次；年度指标值:0次。8、1-产
出指标；11-数量指标；馆址维保情况；实施周期指标值:3次；年度指
标值:不少于3次。



    专项工作经费 10.00 10.00
为加强我馆管理的规范化、科学化和效能化，以争创
国家二级博物馆等为目标，我馆申请使用专项工作经
费开展法律等工作。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；工作人员满意度；实施周期指
标值:90%；年度指标值:大于90%。2、1-产出指标；13-时效指标；委托
服务完成的时效；实施周期指标值:1个年度内；年度指标值:1个年度内
。3、1-产出指标；11-数量指标；采购服务与需求匹配程度；实施周期
指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；公共
服务能力；实施周期指标值:提升；年度指标值:提升。5、2-效益指
标；21-经济效益；保障工作正常开展；实施周期指标值:正常开展；年
度指标值:正常开展。

    购置经费 12.19 12.19

根据《博物馆条例》的有关规定，博物馆社会服务包
括：公众开放、陈列展览、宣传推广、社会教育、文
化产品开放、科学研究等内容。不断提升主展区的展
陈设计、丰富展陈内容，还要举办临时展览、宣传推
广、社会教育、交流研究等主题活动，以进一步提升
我馆的社会服务水平。

1、3-满意度指标；31-服务对象满意度；展区综合满意度；实施周期指
标值:90%；年度指标值:≧90%。2、1-产出指标；12-质量指标；采购物
品合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指
标；22-社会效益；公共服务能力；实施周期指标值:提升；年度指标
值:提升。4、2-效益指标；21-经济效益；保障工作正常开展；实施周
期指标值:正常开展；年度指标值:正常开展。

    广州华侨博物馆 150.00 150.00

根据国家相关法律法规，对五仙门发电厂旧址进行保
护修缮、活化利用，广州华侨博物馆展示与广州（含
历史上的广州府）相关的华侨华人历史和文化，彰显
华侨的历史作用和贡献，将其建设成为集收藏、展示
、研究、教育为一体的、具有广府特色的华侨博物馆
。

1、2-效益指标；21-经济效益；结算评审；实施周期指标值:工程结算
按要求进行评审；年度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；
能够及时办理合同结算；实施周期指标值:完成计划合同结算；年度指
标值:100%。

    房屋维护维修经费 23.00 23.00

本项目通过对“五仙门发电厂”本体开展不可移动文
物保护安全勘测、设计等，具体为
1. 文物调查：对文物进行收集资料，现场查勘，了
解文物本体建筑特点，结构形式，历史沿革，草绘本
体示意图（平、立、剖面），现场获取整体或重要局
部影像资料，初步了解本体现状所存在的损伤、病害
情况。 进行价值评估。

2. 制定勘察方案：根据现场文物调查的结果，制定
文物保护项目有针对性的勘查方案。
3. 根据勘察报告编制不可移动文物保护设计方案，
并报送相关主管部门审批。
4. 在方案得到文物行政主管部门批复同意后编制施
工图以及施工概算。
5. 协助我馆办理相关的文物报批手续。
为优化侨博馆环境，提供优质参观服务提供前期的必

要数据支撑。

1、1-产出指标；12-质量指标；验收合格率；实施周期指标值:100%；
年度指标值:100%。2、3-满意度指标；31-服务对象满意度；展区综合
满意度；实施周期指标值:90%；年度指标值:90%。3、2-效益指标；24-
可持续影响；保证项目按照进度计划稳步推进，有利于项目按时、安质

、按量完成；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指
标；22-社会效益；安全性；实施周期指标值:安全；年度指标值:安全
。1、1-产出指标；13-时效指标；现场查勘过程每月安全隐患排查次
数；实施周期指标值:12次；年度指标值:不少于12次。2、1-产出指
标；11-数量指标；在对房屋现场查勘时重大事故发生次数；实施周期
指标值:0次；年度指标值:0次。

    广州华侨博物馆2024-2025年
信息化运维项目

13.08 13.08

本项目所产生的直接经济效益主要表现在实施IT设备
外包：
（一）提高IT设备的使用效率，合理的设备的维护提
高设备使用时间，降低设备维修成本，所带来工作效
率的大幅提升和办公经费的节约；
（二）由于工作效率的提升，使得业务人员能够承担
更繁重的工作任务解脱出来；
（三）专业的外包服务能给信息化建设提供数据决

策，合理使用办公经费；
（四）改进的速度和服务获取专门技能。

1、1-产出指标；11-数量指标；设备正常运行率（%）；实施周期指标

值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。2、1-产出指标；11-数量指
标；备份频次；实施周期指标值:每两周一次；年度指标值:每两周一次
。3、1-产出指标；11-数量指标；故障工单关闭率（%）；实施周期指
标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。4、1-产出指标；11-数量指
标；驻场服务时长达标率（%）；实施周期指标值:90%或以上；年度指
标值:90%或以上。5、2-效益指标；21-经济效益；硬件设备可用率
（%）；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或以上。6、2-效
益指标；21-经济效益；软件可用率（%）；实施周期指标值:90%或以

上；年度指标值:90%或以上。7、3-满意度指标；31-服务对象满意度；
服务对象满意率（%）；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%
或以上。


